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1. INTRODUGAO

A Associacao Sul Brasileira de Educacao e Assisténcia Social - ASBEAS, comprometida
com a ética, a transparéncia e o respeito a privacidade de todos aqueles com quem se
relaciona, apresenta esta Politica de Privacidade de Dados Pessoais. O objetivo é estabelecer
diretrizes claras sobre a coleta, o uso, 0 armazenamento e a protecido de dados pessoais, em
conformidade com as disposicdes da Lei Federal n® 13.709/2018 - Lei Geral de Protecao de
Dados Pessoais (LGPD).

Esta politica reflete o compromisso da ASBEAS - Colégio de Santa Catarina com a protegao
dos direitos fundamentais de liberdade, privacidade e o livre desenvolvimento da
personalidade, especialmente no contexto de suas atividades educacionais, sociais e
pastorais.

O Colégio de Santa Catarina é o responsavel pelo tratamento dos dados pessoais que Vvocé,
na qualidade de titular, nos fornece. Esta Politica de Privacidade vem informar como
realizamos o tratamento desses dados, abrangendo todas as atividades relacionadas, tais
como: coleta, producdo, recepcao, classificacdo, utilizagdo, acesso, reproducao,
transmissdo, distribuicdo, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacgao,
avaliacao, controle, modificagdo, comunicacao, transferéncia, difusdo ou extracao de
informagdes pessoais. Nos comprometemos a tratar seus dados com seguranga,
transparéncia e em conformidade com a legislacao vigente.

Ao adotar esta politica, a ASBEAS - Colégio de Santa Catarina visa nao apenas cumprir com
as exigéncias legais impostas pela LGPD, mas também estabelecer uma relacao de confianca
com todos os seus publicos — alunos, responsaveis, colaboradores, parceiros e demais
interessados. A protecdo de dados pessoais € entendida como parte essencial da
responsabilidade institucional e da construgcao de um ambiente seguro, ético e respeitoso.

Além disso, a ASBEAS - Colégio de Santa Catarina reconhece que o tratamento adequado de
dados pessoais € indispensavel para o pleno exercicio das atividades educacionais e
assistenciais. Por isso, implementa continuamente mecanismos de governanca e boas
praticas de protecao de dados, promovendo a conscientizagdo interna e a adogao de medidas
técnicas e administrativas eficazes, que garantam a integridade, a confidencialidade e a
disponibilidade das informagdes pessoais sob sua responsabilidade.



2. QUAIS DADOS PESSOAIS PODEM SER COLETADOS

No decorrer da prestacao dos nossos servigos e no relacionamento com vocé, seja como aluno,
professor, responsavel, colaborador ou visitante, assim como ao utilizar nossos canais de
atendimento, site ou aplicativo, poderemos coletar e registrar determinadas informacdes
pessoais, tais como dados de identificacao, contato e outras informacdes necessarias, visando

oferecer um atendimento mais agil, eficiente e de melhor qualidade.
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obrigacoes legais e principios de
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3.

ENCARREGADOS DE DADOS (DPO)

Se vocé tiver duvidas, comentarios, solicitacdes ou reclamacodes relacionadas a coleta, ao
tratamento de seus dados pessoais ou ao conteldo desta Politica de Privacidade, podera
exercer seus direitos como titular entrando em contato com o Encarregado de Protecdo de
Dados do Colégio de Santa Catarina. Os dados de contato estao disponiveis em nosso site
(www.colegiosantacatarina.com.br) e reproduzidos abaixo:

Encarregados de Dados:
- Responsavel: Vanessa Assis de Melo

- Substituto: George Gomes dos Santos

E-mail: privacidade@asbeas.com.br | Clicar no link: FORMULARIO

Telefone: (81) 9.9569-1234
Endereco: Estrada do Arraial, 2740 — Tamarineira — Recife/PE.

Além disso, vocé tem o direito de apresentar uma reclamagao a autoridade supervisora
competente, caso considere que o tratamento de seus dados pessoais esta em desacordo com
a legislacao aplicavel.

COMO COLETAMOS SEUS DADOS PESSOAIS

Coletamos seus dados pessoais no decorrer da prestacdo de nossos servigos, a partir de
diferentes fontes, conforme descrito a seguir:

e Fornecimento direto pelo titular: os dados pessoais podem ser disponibilizados
diretamente por vocé, por exemplo, ao apresentar documentos para fins de matricula, ao
ser contratado para a prestagéo de servigos ou ao visitar uma de nossas unidades. Também
poderemos coletar informacgdes pessoais de criangas, adolescentes, pessoas interditadas
ou sob curatela, fornecidas pelo proprio titular ou, quando necessario, mediante
autorizacao expressa dos pais ou responsaveis legais.

o Interagcoes em plataformas digitais: durante sua navegacéo ou uso de nosso(s) site(s) e/ou
aplicativo(s), podemos coletar dados pessoais com finalidades como cadastros,
comunicacao com familias e registro de ocorréncias disciplinares. Também podemos reunir
informagdes com base naforma como vocé interage com esses ambientes digitais, a fim de
oferecer conteldo e informagoes que possam ser do seu interesse.


mailto:privacidade@asbeas.com.br
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e Recebimento por meio de terceiros: seus dados também podem ser compartilhados
conosco por parceiros ou prestadores de servico. Nesses casos, asseguramos que os dados
tenham sido obtidos em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD),
inclusive com a devida coleta de consentimento, quando aplicavel.

5. GARANTIA DOS DIREITOS DOS TITULARES DE DADOS

A Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (Lei n® 13.709/2018 - LGPD) assegura aos titulares
uma série de direitos relacionados ao uso de suas informagdes pessoais. Ciente dessa
responsabilidade, o Colégio de Santa Catarina adota medidas especificas e procedimentos
estruturados para garantir que tais direitos possam ser exercidos com facilidade, clareza e
seguranca, por meio de sua area de Gestao da Privacidade.

Nos termos da legislagao vigente, e observadas as limitagdes legais aplicaveis, os titulares de
dados pessoais possuem as seguintes prerrogativas, que podem ser requeridas a qualquer
momento:

DIREITOS DESCRIGAO

Vocé tem o direito de solicitar a confirmacao sobre a
existéncia de tratamento de seus dados pessoais por
parte do Colégio. Se houver tratamento, é possivel obter
acesso aos dados armazenados, inclusive coépias dos
registros mantidos.

Confirmacao da existéncia de
tratamento e acesso aos dados

Caso identifigue que seus dados estdo desatualizados,
incompletos ou incorretos, € seu direito solicitar a
atualizacdo ou corregcdo dessas informacgdes,
assegurando sua precisao e integridade.

Retificacao de informacgoes

Nos termos da LGPD, vocé pode solicitar:

(a) aanonimizacao, tornando os dados impossiveis de
serem relacionados a vocé;

(b) o bloqueio, suspendendo temporariamente o
tratamento de dados para determinadas finalidades;

(c) a eliminagao, mediante o apagamento definitivo dos
dados pessoais, salvo hipoteses legais de retencao.

Anonimizagéo, bloqueio ou
exclusao de dados




Portabilidade de dados

Vocé pode requisitar a transferéncia dos seus dados
pessoais a outro prestador de servigcos, desde que
respeitados os segredos comerciais e a propriedade
intelectual do Colégio de Santa Catarina, bem como os
requisitos técnicos definidos pela Autoridade Nacional
de Protecao de Dados (ANPD).

Informacgéao sobre o
compartilhamento de dados

Vocé tem direito a ser informado sobre quais entidades,
publicas ou privadas, recebem ou tém acesso aos seus
dados pessoais. A Politica de Privacidade, especialmente
no item 8, apresenta essas relacdes. Em caso de
necessidade, vocé podera solicitar informacoes
adicionais, ressalvadas as excecOes legais, como a
protecdo de segredos comerciais.

Esclarecimento sobre o
consentimento

Sempre que o tratamento de dados estiver condicionado
ao seu consentimento, vocé sera informado de forma
clara sobre as implicacbes da sua negativa. O
consentimento deve ser livre, informado e inequivoco. E
importante destacar que, em alguns casos, a recusa

podera limitar a prestacao de certos servigos.

Revogacao do consentimento

Vocé pode revogar o consentimento previamente
concedido para o tratamento de dados pessoais a
qualquer momento. Essa revogacdo n&o afetara os
tratamentos realizados sob 0 amparo do consentimento
anteriormente fornecido, nem aqueles fundamentados
em outras bases legais previstas na LGPD.

Oposicao ao tratamento de
dados

Quando o tratamento de dados ocorrer com base em
interesses  legitimos, sem a necessidade de
consentimento, vocé poderda manifestar oposicao,
solicitando a suspensdo ou a cessacao do tratamento,
desde que haja justificativa legal valida e compativel com
a solicitacao.




Esses direitos reforcam a transparéncia nas relacoes do Colégio de Santa Catarina com seus
alunos, responsaveis, colaboradores e demais partes interessadas, promovendo uma cultura
de respeito a privacidade e a autodeterminacao informativa. Ao assegurar que os titulares
possam compreender e exercer o controle sobre o tratamento de seus dados pessoais, o
Colégio fortalece sua postura ética e responsavel diante das exigéncias legais e das
expectativas da sociedade em relacao a protecao da informacao.

O compromisso com a protecao de dados nao se limita ao cumprimento formal da legislacao,
mas se traduz em praticas continuas de aprimoramento, conscientizagao e responsabilidade
institucional. Para exercer qualquer dos direitos previstos ou para obter esclarecimentos
adicionais sobre o tratamento de dados pessoais, o titular podera acionar os canais de
comunicacao disponibilizados nesta Politica de Privacidade, garantindo assim um atendimento
transparente, acessivel e eficaz.

6. BASES LEGAIS APLICAVEIS AO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

De acordo com a Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (Lei n® 13.709/2018), o tratamento
de dados pessoais sé pode ser realizado quando respaldado por uma justificativa legal. Assim,
as operacoes conduzidas pelo Colégio de Santa Catarina obedecem aos fundamentos previstos
na legislacao vigente, conforme listados a seguir:

o Consentimento do titular: Quando vocé autoriza expressamente o uso dos seus dados
pessoais, mediante manifestagao livre, informada e inequivoca, para finalidades
previamente determinadas.

e Legitimo interesse: Quando o tratamento se faz necessario para viabilizar a oferta de
nossos servigos e o funcionamento adequado das atividades institucionais, desde que esse
interesse ndo se sobreponha aos seus direitos e garantias fundamentais de liberdade e
privacidade.

o Obrigacao legal ou regulatéria: Em situagcées em que a coleta e o uso dos seus dados séo
exigidos por normas legais, como por exemplo para cumprimento de determinacdes fiscais,
regulatérias ou de 6rgdos publicos competentes, além de obrigacbes associadas a
integridade institucional, combate a fraude, lavagem de dinheiro ou corrupgao.

o Execucao de contratos: Quando o tratamento € imprescindivel para firmar, executar ou dar
continuidade a contratos firmados com vocé, assegurando a prestacdo dos servigos
contratados.

o Exercicio regular de direitos: Nos casos em que for necessario o uso de dados pessoais
para resguardar direitos do Colégio em processos judiciais, administrativos ou arbitrais.

e Protecao da vida ou integridade fisica: Quando o tratamento é essencial para garantir a
seguranga ou preservar a vida e a saude do titular ou de terceiros.



Atendimento em situacoes emergenciais de saude: Quando houver necessidade
imediata de tratar dados pessoais para prestar assisténcia médica, hospitalar ou sanitaria.

Protecao do crédito: Para assegurar medidas legitimas relacionadas a protecao do crédito,
nos termos da legislagao aplicavel.

Prevencao a fraude e seguranca dos sistemas: Quando o tratamento for indispensavel
para a validacao de identidade e autenticagao de cadastros, visando a integridade e
protecao dos sistemas eletrénicos utilizados.

7. COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Durante a execucdo de nossas atividades institucionais e a prestacdo dos servigos

educacionais, o Colégio de Santa Catarina podera compartilhar seus dados pessoais com
terceiros, sempre observando os critérios legais e com o devido cuidado quanto a seguranca e
a finalidade do tratamento. As situacdes em que esse compartilhamento podera ocorrer
incluem:

Prestadores de servigos que atuam em nome do Colégio, sob a figura de operadores de
dados, auxiliando em processos administrativos, operacionais, educacionais ou
tecnologicos.

Orgdos publicos, autoridades competentes, entidades reguladoras e o Poder Judicidrio,
quando tal compartilhamento for necessario para o cumprimento de obrigagdes legais,
regulatérias ou decorrentes de decisoes judiciais.

Empresas especializadas em tecnologia da informacdo, que atuam na manutencgao,
integracao e seguranca dos sistemas utilizados pelo Colégio, assegurando a integridade e
protecdo dos dados armazenados.

Areas internas especificas, que tenham necessidade legitima de acesso as informacées,
como a equipe juridica (em caso de processos legais) ou a coordenacao pedagogica (para
fins de acompanhamento escolar e apoio ao desenvolvimento educacional dos
estudantes).

Poderado ocorrer ainda outros compartilhamentos em situagcdes que visem atender solicitagcdes

especificas do titular dos dados ou garantir a adequada prestagcao dos servigos contratados.

Para maiores esclarecimentos ou para consultar a relacdo atualizada de terceiros com quem

seus dados sao compartilhados, entre em contato com o Encarregado pelo Tratamento de
Dados (DPO) por meio do e-mail: privacidade@asbeas.com.br.



8. TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS

Embora a sede do Colégio de Santa Catarina esteja localizada no territério brasileiro, é possivel
que determinadas informacoes pessoais sejam armazenadas ou tratadas fora do pais, por meio
de servigos contratados junto a fornecedores internacionais. Mesmo nesse cenario, garantimos
que o tratamento de seus dados seguira rigorosamente os principios estabelecidos pela LGPD,
assegurando os mesmos padroes de protecao e confidencialidade descritos nesta Politica de
Privacidade, independentemente da jurisdicdo onde os dados estiverem localizados.

9. TRATAMENTO DE DADOS DE CRIANCAS E ADOLESCENTES

Em consonancia com as diretrizes da LGPD, o Colégio de Santa Catarina podera realizar o
tratamento de dados pessoais de criangas e adolescentes, sempre priorizando o respeito a
dignidade, a privacidade e aos direitos fundamentais, com foco no melhor interesse do menor.

o Dados de criancas: A coleta e o tratamento de dados referentes a criancas ocorrerao
exclusivamente mediante consentimento especifico, claro e destacado, fornecido por
ao menos um dos pais ou representante legal.

o Dados de adolescentes: O tratamento de informacdes pessoais de adolescentes podera
ocorrer mesmo sem o consentimento dos responsaveis, desde que respaldado por
outra base legal prevista na LGPD, como o cumprimento de obrigagao legal, legitimo
interesse ou execugao de contrato, desde que em conformidade com os principios da
protecéo de dados.

10. PERIODO DE ARMAZENAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

O Colégio de Santa Catarina conserva os dados pessoais coletados de forma segura, em
centros de armazenamento localizados tanto no Brasil quanto no exterior, sempre em
conformidade com as exigéncias legais e regulatdrias aplicaveis. O tempo de retencao
dessas informacodes varia de acordo com a finalidade para a qual os dados foram obtidos e
sera limitado ao estritamente necessario ou permitido por lei.

Para determinar o prazo de guarda dos dados, consideramos os seguintes critérios principais:

o A duracao do vinculo ou relacionamento existente entre o titular e o Colégio, incluindo
o tempo de prestacao dos servigcos educacionais;

. A existéncia de obrigagbes legais ou normativas que imponham a necessidade de
manter determinados registros por periodos especificos;

o Os prazos prescricionais estabelecidos na legislagao vigente, que podem justificar a
manutencao dos dados mesmo apdés o término da relagao com o titular.



11. MEDIDAS DE SEGURANGA APLICADAS A PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS

Asegurancga dainformagao € uma prioridade institucional. O Colégio de Santa Catarina adota
uma combinacdo de medidas técnicas, administrativas e organizacionais voltadas a
protecao dos dados pessoais sob sua responsabilidade. Essas praticas visam mitigar riscos
relacionados a acessos nao autorizados, perda, vazamento, uso indevido, destruicdo ou
qualquer forma de tratamento inadequado de dados.

Entre as acdes de seguranca implementadas, destacam-se:

e Controle de acesso restrito: Os dados pessoais sdo acessados exclusivamente por
pessoas autorizadas, conforme a real necessidade de uso, abrangendo colaboradores,
prestadores de servigos, alunos e visitantes, sempre com base em politicas internas de
seguranga;

e Conformidade com politicas internas: Todos os agentes envolvidos no tratamento de
dados séo orientados e comprometidos com o cumprimento das diretrizes de protecéao de
dados definidas pelo Colégio;

o Protecoes fisicas e digitais: Sistemas de seguranca eletrénica, protocolos criptograficos
e infraestrutura adequada para armazenamento seguro das informacodes, além de
monitoramento continuo para identificagao de possiveis ameacas.

Embora sejam aplicadas praticas reconhecidas pelo mercado e atualizadas regularmente, é
importante destacar que nenhum sistema digital oferece garantia absoluta de
invulnerabilidade. Assim, mesmo com todos os esforcos adotados, o Colégio de Santa
Catarina nao pode assegurar a protecdo completa contra todas as formas de ataque ou
violacao.

12.USO DE COOKIES

O Colégio de Santa Catarina faz uso de cookies com a finalidade de aprimorar a experiéncia
dos usudrios em seu site, aplicativo e demais plataformas digitais, tornando a navegacao
mais rapida, fluida, atualizada e funcional.

Cookies sao pequenos arquivos, em formato de texto ou imagem, que sao gerados a partir
da navegacdao em nosso site e armazenados nos dispositivos utilizados pelos visitantes
(como computadores, tablets, smartphones, entre outros). Esses arquivos registram
informacdes que poderao ser reutilizadas em visitas futuras ao mesmo site.

Esses arquivos executam diversas fungdes, como facilitar a navegacado entre paginas,
guardar preferéncias do usuario e, de modo geral, otimizar a experiéncia durante o uso da
plataforma.



O usuario tem a opcao de desativar os cookies diretamente nas configuragées do navegador
qgue utiliza, conforme as instrugdes do respectivo fabricante. Em caso de duvidas,
recomenda-se buscar orientagdes junto ao suporte do navegador. Vale ressaltar que a
desativacao dos cookies pode comprometer o funcionamento de certas funcionalidades do
site e do aplicativo, causando limitagcoes no acesso a alguns recursos e possiveis falhas na
execucao do sistema.

Além disso, os usuarios podem optar por excluir periodicamente os cookies armazenados em
seus dispositivos por meio da limpeza do histdrico do navegador, o que resultara naremogao
de todos os cookies dos sites acessados anteriormente. No entanto, é importante estar
ciente de que a desativagcao ou remocao dos cookies podera afetar a funcionalidade de
algumas areas do site.

Caso 0 acesso aos nossos sites seja realizado a partir de diferentes dispositivos, € necessario
ajustar as preferéncias de cookies em cada navegador, conforme o equipamento utilizado.

Para saber mais sobre os cookies utilizados, entre em contato com o nosso Canal de
Privacidade e Proteg&o de Dados pelo e-mail: privacidade@asbeas.com.br

13. GLOSARIO

Adolescente: Individuo com idade entre 12 (doze) e 18 (dezoito) anos, conforme estabelece o
Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA).

Agentes de tratamento: incluem tanto o controlador quanto o operador dos dados.

Anonimizagao: processo técnico que impede a identificagcdo, direta ou indireta, de uma
pessoa a partir de seus dados, utilizando métodos disponiveis no momento do tratamento.

Autoridade Nacional de Protecao de Dados — ANPD: entidade governamental responsavel
por garantir a aplicacao da LGPD, além de fiscalizar e orientar quanto ao seu cumprimento em
todo o Brasil.

Bloqueio: interrupcao temporaria do uso dos dados pessoais, mantendo-os armazenados
sem que sejam processados.

Compartilhamento de dados: ato de transferir ou conectar informacdes pessoais entre
setores internos da instituicdo ou com terceiros.

Cliente: pessoafisica que utiliza ou se beneficia dos servicos oferecidos pelo Colégio de Santa
Catarina.

Cookies: sdo arquivos de dados de pequeno porte gravados em seu dispositivo ao acessar
nosso site. Eles contribuem para aprimorar sua navegacao e nos permitem compreender
melhor como nossa plataforma esta sendo utilizada.
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Confidencialidade: principio que assegura que os dados pessoais sejam acessados apenas
por pessoas devidamente autorizadas.

Consentimento: autorizagao clara, informada e voluntaria dada pelo titular, permitindo o uso
de seus dados pessoais para finalidades especificas.

Controlador: pessoa ou organizagao, publica ou privada, responsavel por definir as
finalidades e os meios de tratamento dos dados pessoais.

Criancga: individuo com menos de 12 (doze) anos de idade, conforme definicdo do ECA.

Dado Pessoal: qualquer informacao que permita identificar alguém, isoladamente ou em
conjunto com outras, como nome, endereco, e-mail, CPF, telefone, profissédo, entre outros.

Dado Pessoal Sensivel: tipo de dado que pode gerar discriminagéao e, por isso, exige cuidados
extras. Inclui informacgdes sobre origem étnica, religiao, opinides politicas, saude, vida sexual,
filiacao sindical, dados genéticos e biométricos, quando associados a uma pessoa.

Direitos do Titular: conjunto de garantias legais que asseguram ao individuo o controle sobre
seus dados, como:

e Confirmar se seus dados estido sendo tratados;

e Acessarsuas informacées;

e Corrigir dados desatualizados, incorretos ou incompletos;

e Solicitar anonimizacéo, bloqueio ou exclusdo de dados excessivos ou em desacordo com a lei;
e Requerer portabilidade dos dados para outro prestador de servigo;

e Pediraexcluséo de dados tratados com base no consentimento;

e Serinformado sobre os terceiros com quem seus dados foram compartilhados;

e Terciéncia sobre as consequéncias da negativa de consentimento;

e Revogar o consentimento a qualquer momento.

Encarregado de Dados (DPO): profissional ou empresa designada pelo controlador para atuar
como elo entre os titulares dos dados, o controlador e a ANPD.

Encarregado de Dados (DPO): profissional ou empresa designada pelo controlador para atuar
como elo entre os titulares dos dados, o controlador e a ANPD.

Eliminacao: remocéo definitiva de dados pessoais armazenados, desde que ndo haja
necessidade legal de manté-los.

LGPD: Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais (Lei n® 13.709/2018), que estabelece normas
para o uso de dados pessoais, visando proteger a privacidade, liberdade e dignidade das
pessoas.



Marco Civil da Internet: Lei n® 12.965/2014, que regula o uso da internet no Brasil,
assegurando direitos e deveres aos usuarios e provedores.

Operador: pessoa fisica ou juridica que realiza o tratamento de dados pessoais seguindo as
instrucdes do controlador, sem autonomia para tomar decisdes.

Plataformas: Sites, sistemas e aplicativos com fungdes especificas que podem coletar e tratar
diversos dados, inclusive Dados Pessoais.

Pseudonimizacao: técnica que substitui ou oculta dados identificaveis por cdédigos,
dificultando a identificacdo imediata do titular, mas que permite sua reidentificacdo com
informac¢odes adicionais mantidas em local seguro.

Retencao de Dados: periodo durante o qual os dados pessoais permanecem armazenados,
mesmo apos o fim da finalidade para a qual foram coletados, respeitando obrigacdes legais ou
regulatorias.

Tecnologias: Todas as ferramentas digitais, incluindo aquelas de identificagao pessoal, como
sites, formularios, cadastros digitais, além do acesso a Wi-Fi e outros servigos vinculados ao
uso dos servigos educacionais ou administrativos, como cameras de seguranca, realidade
aumentada etc.

Terceiros: parceiros, fornecedores ou prestadores de servicos que atuam em conjunto com o
Colégio de Santa Catarina.

Titular dos Dados: pessoa fisica a quem os dados pessoais se referem.

Tratamento de Dados: qualquer acdo realizada com dados pessoais, incluindo coleta,
registro, armazenamento, uso, compartilhamento, modificagcdo, exclusdo e outras formas de
manipulacdo das informacoes.

14. ALTERAGOES DESTA POLITICA

A ASBEAS - Colégio de Santa Catarina podera revisar e atualizar esta Politica de Privacidade
sempre que considerar necessario, conforme seu exclusivo critério.

Eventuais modificacdes serdo informadas por meio dos canais oficiais de comunicagdo com
a comunidade escolar, como nosso site institucional e perfis nas redes sociais.

As praticas descritas neste documento também poderdo ser ajustadas a qualquer tempo,
sendo as alteragcbes devidamente refletidas tanto neste texto quanto na pagina
correspondente em nosso portal eletrénico.



15. AVISOS RELEVANTES AOS TITULARES DE DADOS

Com o intuito de garantir sua seguranca e preservar a integridade das informacodes tratadas,
o Colégio de Santa Catarina podera, ao receber solicitacdes de exercicio de direitos previstos
na LGPD, solicitar documentos ou dados adicionais que permitam confirmar sua identidade.
Essa medida visa prevenir fraudes e acessos indevidos, protegendo ndo apenas o solicitante,
mas também todos os demais titulares cujos dados estejam sob nossa guarda.

A verificacao de identidade é uma etapa essencial para que possamos assegurar que as
solicitagcbes sejam feitas, de fato, pelo titular dos dados ou por pessoa legalmente
autorizada. Essa pratica reforca nosso compromisso com a privacidade e com a protecao dos
direitos individuais.

E importante observar que, em determinadas circunstancias, podera haver fundamentos
legais que impecam o atendimento imediato ou integral de algumas requisi¢cdes. Por
exemplo, podemos nao atender pedidos de acesso, exclusdo ou corregcdo de dados quando
houver risco a confidencialidade de informacoes protegidas por segredo comercial,
propriedade intelectual, ou ainda quando formos legalmente obrigados a manter
determinados registros para cumprimento de deveres legais, regulatérios ou judiciais.
Situagcbes como essas serdo comunicadas ao solicitante de forma clara e transparente,
sempre que ocorrerem.

Por fim, mesmo que nem todas as solicitagdoes possam ser atendidas de forma instantanea,
o Colégio de Santa Catarina assegura que todas as requisicoes serao analisadas com
seriedade e respondidas em prazo razoavel, respeitando os pardmetros da legislagao vigente.
Em caso de duvidas ou para obter orientagcdes sobre como exercer seus direitos enquanto
titular de dados pessoais, vocé pode entrar em contato com nossos canais de atendimento
disponibilizados ao final desta Politica de Privacidade.

16. RECLAMAGOES, DUVIDAS E/OU SOLICITAGOES

Em caso de duvidas, preocupacdes ou solicitagdes relacionadas a esta Politica de
Privacidade, bem como as nossas praticas de coleta, uso e protecao de dados pessoais —
incluindo eventuais violagdes ou incidentes de privacidade — vocé podera entrar em contato
com os hossos Encarregados pelo Tratamento de Dados Pessoais (DPOs).

Encarregados de Dados:
- Responsavel: Vanessa Assis de Melo
- Substituto: George Gomes dos Santos

E-mail: privacidade@asbeas.com.br | Clicar no link: FORMULARIO

Telefone: (81) 9.9569-1234

Endereco: Estrada do Arraial, 2740 — Tamarineira — Recife/PE.


mailto:privacidade@asbeas.com.br
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScN732PE_M-RK6-gOUMWqN1J2CTzTxGSDwkjJf7IOnfoiYOaA/viewform?usp=header

